
 
 
 
 
 

 
Sales Support / Mitarbeiter Vertriebsinnendienst (m/w/d) – Rail / Güterwagen 
(Handel & Vermietung) | Europa   
 
Standort: Mettmann | Mitarbeiter (m/w/d) Vertriebsinnendienst 
Vollzeit (40 Stunden/Woche) | unbefristet | zum nächstmöglichen Zeitpunkt 
 
Die On Rail mbH (Mettmann) ist ein mittelständisches Unternehmen der Eisenbahnbranche. Wir sind national und 
international in der Vermietung von Eisenbahngüterwagen tätig; der Handel mit Güterwagen ist ein weiterer 
wichtiger Geschäftsbereich, in dem wir seit Jahrzehnten erfolgreich agieren. 
 
Gestalten Sie unseren Vertrieb aktiv mit. 
On Rail Gesellschaft für Eisenbahnausrüstungund Zubehör mbH 
ist ein erfolgreiches Unternehmen und sucht zur Verstärkung seines Teams zum nächstmöglichen Zeitpunkt 
einen engagierten Mitarbeiter (m/w/d) für den Vertriebsinnendienst. 
 
 Ihre Aufgaben                              
      

• Bearbeitung eingehender Kundenanfragen 

• Erstellung und Nachverfolgung von Angeboten 

• Erstellung von Auftragsbestätigungen, Verträgen und Rechnungen 

• Eigenständige Betreuung und Abwicklung von Kundenaufträgen 

• Enge Zusammenarbeit mit Vertrieb, Einkauf, Technik und weiteren Fachbereichen 

• Unterstützung bei Ausschreibungen 

• Pflege und Verwaltung der Kundenstammdaten 

• Erstellung von Statistiken und vertriebsbezogenen Auswertungen 

• Vorbereitung von Vertriebsbesprechungen 

• Allgemeine administrative Tätigkeiten im Vertriebsinnendienst 
 
Das bringen Sie mit  
 

• Abgeschlossene kaufmännische Berufsausbildung oder vergleichbare Qualifikation 

• Technisches Verständnis oder technische Ausbildung mit kaufmännischem Hintergrund 

• Mehrjährige Berufserfahrung im Vertriebsinnendienst oder Vertrieb 

• Kenntnisse in Nutzung von ERP-Systemen 

• Sicherer Umgang mit Microsoft Office 

• Gute Englischkenntnisse  

• Selbstständige, strukturierte und kundenorientierte Arbeitsweise 

• Teamfähigkeit, Organisationsgeschick und Eigeninitiative 
 
Das bieten wir Ihnen  
 

• Attraktive Vergütung 13,5 Gehälter/Jahr 

• Home-Office-Möglichkeiten nach Abstimmung  

• Kurze Entscheidungswege, flache Hierarchien, Weiterbildungsmöglichkeiten 

• Unbefristete Festanstellung 
 
Interessiert? 
 
Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung. Bitte senden Sie Ihre vollständigen Bewerbungsunterlagen unter Angabe 
Ihres frühestmöglichen Eintrittstermins sowie Ihrer Gehaltsvorstellung an: bewerbung@on-rail.com 
 
Chancengleichheit: Wir begrüßen Bewerbungen unabhängig von Geschlecht, Alter, Herkunft, 
Religion/Weltanschauung, Behinderung oder sexueller Identität. 
 
Datenschutz: Mit Ihrer Bewerbung verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten ausschließlich zum Zweck der 
Durchführung des Bewerbungsverfahrens. Empfänger sind nur die am Auswahlprozess beteiligten Stellen. Bei 
einer Absage löschen wir Ihre Daten spätestens 6 Monate nach Abschluss des Verfahrens, sofern keine 
gesetzlichen Aufbewahrungspflichten entgegenstehen. Eine längere Speicherung (z. B. für zukünftige Vakanzen) 
erfolgt nur mit Ihrer ausdrücklichen Einwilligung. 
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